
 

Rammer for frivillige i Fra Bolig til Hjem 

 

 

1. Vores principper: Røde Kors er en neutral og upartisk organisation som yder hjælp uden 

hensyn til nationalitet, etnicitet, religiøs overbevisning og politiske holdninger. Frivillige i 

Qnet skal yde den frivillige indsats med afsæt i Røde Kors' syv principper: 

Medmenneskelighed, upartiskhed, neutralitet, uafhængighed, frivillighed, enhed og 

almengyldighed. 

 

2. Vores afsæt: I Fra Bolig til Hjem tager vi udgangspunkt i familiernes ressourcer, behov og 

ønsker. Vi hjælper kvinder og børn, der har været udsat for vold til at få et godt, trygt og 

funktionelt hjem med det formål, at øge trivsel og hjælpe til at fastholde et liv uden vold.  

 

3. Tavshedspligt: Som frivillig i Fra Bolig til Hjem har du tavshedspligt. Der er dog to 

undtagelser:  

• sociallovgivningens bestemmelser om underretningspligt til kommunen om misrøgt 

af børn 

• straffelovens bestemmelser om at hindre alvorlige forbrydelser. 

 

4. Samvær med børn: En frivillig i Fra Bolig til Hjem er aldrig alene med et barn jf. Røde 

Kors' samværspolitik. Som frivillig skal du underskrive en samtykkeerklæring, som giver 

Røde Kors mulighed for at indhente en børneattest. 

 

5. Afgrænsning: Frivillige udfører ikke opgaver, som normalt betragtes som lønnet 

beskæftigelse. Du skal altså ikke beskæftige dig med sagsbehandling, juridisk rådgivning, 

pleje, terapeutisk behandling eller tolkning. 

 

6. Klare aftaler: Det er vigtigt at frivillige i Fra Bolig til Hjem afstemmer forventninger med 

familierne. Aftal hvor og hvor ofte I skal ses, og hvordan I kontakter hinanden, hvis I bliver 

forhindrede i at overholde aftalen. 

 

7. Gaver og hjælp: Frivillige i Fra Bolig til Hjem giver ikke økonomisk hjælp eller lån til 

familierne, og der må kun gives og modtages symbolske gaver.  

 

8. Udvikling af kompetencer: Frivillige i Fra Bolig til Hjem vil blive tilbudt uddannelse, 

supervision og workshops af Røde Kors. Her får du mulighed for at drøfte relevante emner, 

udveksle erfaringer og udvikle dine kompetencer. 

 

9. Brug din fagkonsulent: Hvis du som frivillig i Fra Bolig til Hjem har behov for råd og 

vejledning, kan du henvende dig til din fagkonsulent. 


